Regulamin Swiadczenia ustug droga elektroniczna

I. Postanowienia ogdlne

1. W ramach art. 8 ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ushug droga elektroniczng
Fundacja Lechmar z siedzibg w Warszawie, Aleje Ujazdowskie 41, 00-540 Warszawa,
zarejestrowana w Rejestrze stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji
oraz samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej prowadzonym przez z Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0001080444, NIP: 5252987936, REGON: 527444134 (dalej zwana ,,Fundacj3”)
opracowala regulamin, ktory okresla zasady oraz warunki dokonywania wptat — darowizna na
rzeczy Fundacji, za posrednictwem strony https://paynow.pl/.

2. Regulamin okresla:

e rodzaj i zakres uslug §wiadczonych droga elektroniczna,
e zasady dokonywania darowizn przez bramk¢ PayNow,
e warunki zawierania i rozwigzywania umow o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,
e tryb skfadania i rozpatrywania reklamacji.
3. Korzystanie ze Strony internetowej Fundacji oznacza akceptacje tre§ci Regulaminu.

II.  Definicje

»3trona” Serwis internetowy prowadzony pod adresem
https://fundacjalechmar.com/

,Uslugi” Ustlugi $wiadczone drogg elektroniczng za posrednictwem Strony,
polegajace m.in. na udostgpnieniu tre$ci, formularzy kontaktowych,
bramki ptatniczej do przekazywania darowizn i innych funkcjonalnosci.

wDarczynca” Osoba fizyczna, osoba prawna Iub jednostka organizacyjna,
nieposiadajaca osobowos$ci prawne;.

wFormularz Udostepniony na Stronie formularz, za pomoca ktoérego Ustugobiorca
kontaktowy” moze wysta¢ zapytanie lub wiadomos¢ do Fundacji.

w»Darowizna online”  Elektroniczna forma przekazania darowizny na rzecz Fundacji.
»Regulamin” Niniejszy Regulamin §wiadczenia uslug drogg elektroniczna.
»Operator platnosci” PayNow — operator platnosci szybkich przelewéow 1 BLIK,

wykorzystywany do obstugi wybranych form Darowizny. Podmiotem
$wiadczacym obstuge ptatnosci online w zakresie ptatnosci kartami jest

Autopay S.A.
»Ustawa o §wiadczeniu Ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng
ustug droga (Dz.U. z 2020 r. poz. 344 j.t. z pdzn. zm.)
elektroniczng”
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III.  Rodzaj i zakres Swiadczonych ustug

1. Fundacja $wiadczy nastepujace ustugi drogg elektroniczna:
a) udostgpnienie tresci informacyjnych dotyczacych dziatalnosci Fundacji (misja, cele, projekty,
aktualnos$ci) — bez koniecznosci rejestraci,
b) przyjmowanie wplat od darczyncoéw na cele statutowe Fundacji,
c) formularz kontaktowy,
d) inne ustugi elektroniczne dostepne na Stronie.
2. Uslugi sg $wiadczone nieodptatnie, a do korzystania ze Strony niezbedne jest:
a) posiadanie urzadzenia z dostepem do sieci Internetu,
b) posiadanie aktywnego adresu e-mail (w przypadku korzystania z Formularza kontaktowego),
¢) korzystanie z aktualnej wersji przegladarki internetowe;.
3. Czas realizacji zamowienia jest liczony od momentu uzyskania pozytywnej autoryzacji ptatnosci.

IV. Darowizna przez bramke PayNow

1. Fundacja przyjmuje darowizny za posrednictwem serwisu PayNow. Operator ptatnosci umozliwia
dokonywanie ptatnosci w formie darowizn na rzecz Fundacji poprzez przekierowanie do serwisu w
celu optacenia darowizny. Darowizna zostanie przeznaczona na cele statutowe Fundacji.

2. Wplacajagcym moze by¢ pelnoletnia osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, zwana dalej Darczynca.

3. Whptata darowizny on-line moze zosta¢ dokonana za pomocg karty ptatniczej lub kredytowej (Visa,
Visa Electron, Mastercard, MasterCard Electronic, Maestro), ptatnosci portfelem elektronicznym
(Google Pay, Apple Pay, PayPal, SkyCash), ptatno$ci mobilnej (BLIK) lub ptatnosci przelewem
online. Organizacja nie ponosi odpowiedzialno$ci za funkcjonowanie zabezpieczen technicznych
stosowanych przez operatora ptatnosci.

4. Wplaty darowizn dokonywane za pomoca platnosci poprzez serwis PayNow nie podlegajg zwrotom.
PayNow nie pobiera od Darczyncy optaty od realizacji ustugi. Cata kwota darowizny trafia na konto
Fundacji. PayNow pobiera od Fundacji prowizje oraz dodatkowe optaty.

5. Darowizny moga by¢ dokonywane jednorazowo badz cyklicznie. W przypadku braku $rodkow na
koncie lub zbyt niskiego limitu autoryzacyjnego zadeklarowana kwota nie zostanie pobrana. W
dniu, w ktorym wazno$¢ karty Darczyncy uptynie, obcigzanie karty ustanie i darowizny nie beda
pobierane.

6. Podmiotem $wiadczacym obstugg ptatnosci online jest mElements S.A. Podmiotem $wiadczacym
obstuge ptatnosci online w zakresie ptatnosci kartami jest Autopay S.A. Szczegdly dotyczace
realizacji ptatnosci online okres$laja regulaminy Operatora platnosci dostgpne na stronie:
https://paynow.pl/regulaminy.

V.  Warunki zawierania i rozwiazywania umoéw

1. Przekazanie przez Darczynce darowizny pieni¢znej na rzecz Fundacji jest rownoznaczne ze zgoda
na postanowienia niniejszego Regulaminu i zawarciem umowy.
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2. Darczynca dokonujgc wptaty cyklicznej jednocze$nie wyraza zgode na cykliczne, comiesigczne
pobieranie przez Operatora, platnosci kwoty odpowiadajgcej wysokoSci warto$ci pierwszej
przekazanej wptaty cykliczne;j.

3. Woplaty jednorazowe sg bezzwrotne.

4. Darczynca moze zrezygnowac z wplaty cyklicznej w dowolnym momencie, poprzez przestanie
wiadomo$ci mailowej na adres: fundacja@lechmar.com.pl.

VI.  Tryb skladania i rozpatrywania reklamacji

1. Darczyncey przystuguje prawo do sktadania reklamacji dotyczacych realizacji ustug przez
Fundacje.
2. Wszelkie reklamacje dotyczaca ushugi rozpatruje Fundacja.

W

Reklamacje nalezy wysyta¢ droga elektroniczng na adres fundacja@lechmar.com.pl

4. Przestana reklamacja powinna zawiera¢ dane kontaktowe Darczyncy oraz opis zgtaszanych
zastrzezen lub nieprawidlowosci.

5. Fundacja rozpatrzy reklamacj¢ w ciagu 30 dni od jej otrzymania i udzieli odpowiedzi droga
elektroniczng na wskazany adres mailowy.

6. W przypadku wystapienia koniecznosci zwrotu srodkow za transakcje dokonang przez klienta
karta ptatnicza sprzedajacy dokonana zwrotu na rachunek bankowy przypisany do karty
platniczej Zamawiajacego.

VII. Postanowienia koncowe

1. Fundacja zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.

2. Wszelkie aktualizacje Regulaminu beda dostepne na stronie internetowej Fundacji.

3. We wszystkich sprawach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych i RODO.
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